M DEK Telecom GmbH

Wer sind wir?

Die DEK Telecom GmbH wurde 1992 gegriindet und betreute zunachst tberwiegend regionale
Kunden. Durch stetiges Wachstum und den partnerschaftlichen Kontakt zu den Kunden, konnte
der Kundenstamm deutschlandweit ausgebaut werden.

Was machen wir?

Wir erbringen deutschlandweit Dienstleistungen auf dem Gebiet der Telekommunikation und der
IT. Die Kunden der DEK Telecom GmbH profitieren von der jahrelangen Erfahrung, der regionalen
Nahe und dem kundenorientierten Service.

Solltest du dich fur eine Ausbildung bei der DEK entscheiden?

Wenn du technisches Interesse, Motivation und Ehrgeiz mitbringst und dartber hinaus Spal3 am
Arbeiten in einem motivierten jungen Team hast, dann bist du bei uns genau richtig!

Wir bieten Ihnen:

Standortunabhangige tbertarifliche Vergitung

Flexible Arbeitszeitmodelle

Taglich frisches Obst und kostenlose Getranke

Mitarbeiter-Events

Flache Hierarchien, kurze Wege und eine Zusammenarbeit auf Augenhthe
Professionelle Schulungen und individuelle Weiterbildungsmdglichkeiten
Sondervergltung (Firmenwagen, E-Bike, Notebook, Smartphone)
Eigenverantwortliches und selbststandiges Arbeiten in einem dynamischen Team
Ein Interessantes Arbeitsumfeld in einem zukunftsorientierten Unternehmen der IT
Branche mit vielen beruflichen Perspektiven

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbungsunterlagen.
Bitte sende diese unter Angabe deines gewtiinschten Eintrittstermins an bewerbung@dek.net.
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B Kauffrau/-mann fiir Biromanagement

Aufgabenfelder

m BUroorganisation und Verwaltung
- Terminplanung
- Reiseplanung und —abrechnung
- Vorbereitende Arbeiten zu Meetings
- Anfertigung von Sitzungsprotokollen
- Schriftverkehr zu Kunden, Auftraggebern, Lieferanten, Geschéftspartnern
m Betriebliches Rechnungswesen
= Auftragsannahme und -bearbeitung
= Controlling
m Lagerwirtschaft
= Personalverwaltung

Fahigkeiten, die fir die Ausbildung hilfreich sind

m Spall am Organisieren

m Selbststéndige Arbeitsweise

= Interesse im Umgang mit Daten und Zahlen

m Lagerwirtschaft

m Logisches Denkvermdgen

m Selbststéandige Arbeitsweise

= Gute Grammatik- und Rechtschreibkenntnisse
= Kenntnisse im Umgang mit der gangigen
Birosoftware (Word, Excel, PowerPoint, Outlook)

Ausbildung

m Die Ausbildungszeit betragt 3 Jahre und erfolgt dual, d.h. sowohl im Betrieb als auch in der
Berufsschule.

Was muss ich fir ein Typ sein, um Kauffrau/-mann fir Buromanagement zu werden?

= Allrounder: Mit deinen organisatorischen Fahigkeiten hast du alles im Blick: wann
Rechnungen rausgehen, wann Termine anstehen und wann neue Mitarbeiter ihre
Vertrage unterschreiben missen.

m Erbsenzéhler: Ein Komma an der falschen Stelle kann schnell mal zu einer falschlich
uberwiesenen Millionensumme fiihren — mit deiner sorgfaltigen Arbeitsweise kann dir
sowas hicht passieren.

B Menschenfreund: Du bist die Ansprechperson fur Chefs, Mitarbeiter und Kunden,
weswegen du kommunikativ und aufgeschlossen sein solltest.
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Bl IT-System-Elektroniker/-in

Aufgabenfelder

m Ausfiihrung von diversen Installations- und Wartungsarbeiten an elektrotechnischen Anlagen
= Planung und Installation von (komplexen) kundenspezifischen IT-Lésungen

= Verwaltung und Konfiguration von IT-Systemen

m Stérungsbehebung

m Durchfiihrung von Beratungen und Anwendungsschulungen

Typische Branchen, in denen
IT-Systemelektroniker/-innen eingesetzt werden:

= in Unternehmen der Informations- und Telekommunikationstechnik
m in Elektroinstallationsbetrieben

= bei EDV-Dienstleistern, z.B. IT-Systemh&user

m im Einzelhandel

m im Offentlichen Dienst

Fahigkeiten, die fur die Ausbildung hilfreich sind

Spald an Technik

Selbststandige Arbeitsweise

Technisches Grundwissen

Interesse im Umgang mit Daten und Zahlen
Logisches Denkvermogen

Kunden- und Serviceorientierung
Englischkenntnisse

Geschicklichkeit

Ausbildung
m Die Ausbildungszeit betragt 3 Jahre und erfolgt dual, d.h. sowohl im Betrieb als auch in der
Berufsschule.

Was muss ich fur ein Typ sein, um IT-Systemelektroniker zu werden?

m  Computerfreak: Du bist fasziniert von Computern und anderen technischen Geraten und
arbeitest gern damit. AuRerdem kannst du dich fur Elektrotechnik und Mechanik
begeistern.

m  Chaosbandiger: Du lasst dich in stressigen Situationen nicht aus der Ruhe bringen und
behéltst auch im Chaos den Uberblick. AuRerdem kannst du abstrakt denken.

= Unterstutzer: Du bist sehr hilfsbereit, arbeitest I6sungsorientiert und geduldig. Es macht
dir Spal3, anderen Menschen bei ihren Problemen zu helfen.
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B Kaufmann/-frau fiir IT-Systemmanagement

Der bisherige Ausbildungsberuf IT- Systemkaufmann/-frau wird ersetzt durch den neuen Beruf
Kaufmann/frau fur IT-System-Management. Dieser neugeordnete Beruf nimmt auch Inhalte
des/der Informatikkaufmann/-frau auf.

Aufgabenfelder

kaufménnisches, technisches und organisatorisches Projektmanagement

Analyse der Kundenbediirfnisse

Beratung der Kunden bei der Anschaffung von (komplexen) IT-Produkten und IT-Lésungen
Angebotskalkulation und -erstellung

Installation von IT-Systemen

Durchfiihrung von Beratungen und Anwendungsschulungen

Typische Branchen, in denen IT-Systemkaumanner/-frauen eingesetzt werden:

in der Softwareberatung und -herstellung

bei Datenverarbeitungsdiensten

bei EDV-Dienstleistern, z.B. IT-Systemhéauser

bei Herstellern von Geraten der Informations- und Telekommunikationstechnik
in der Unternehmensberatung im Bereich EDV-Beratung

Fahigkeiten, die fur die Ausbildung hilfreich sind

technisches und kaufmannisches Denken
Selbststandige Arbeitsweise

technisches Grundwissen

Interesse im Umgang mit Daten und Zahlen
Verhandlungsgeschick

Englischkenntnisse

Kunden- und Serviceorientierung

Ausbildung

m Die Ausbildungszeit betragt 3 Jahre und erfolgt dual, d.h. sowohl im Betrieb als auch in der
Berufsschule.

Was muss ich fur ein Typ sein, um Fachinformatiker/-in Systemintegration zu werden?

m  Computerass: Du solltest grol3es Interesse an Computern haben und dich gerne mit
Technik auseinandersetzen.

m Meister der Daten: Du beschaftigst dich gern ausfuhrlich mit Prozessen und Ablaufen
und versuchst Verbesserungspotenziale aufzudecken.

m Unter-die-Arme-Greifer: Du bist kommunikationsstark und hilfst gerne anderen
Menschen bei ihren (nattrlich gerade auch technischen) Problemen.
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B Fachinformatiker/-in Systemintegration

0 Fachrichtung: Systemintegration, Daten- und Prozessanalyse

Aufgabenfelder

Vielfalti
n

ge Einsatzbereiche:

Rechenzentren, Netzwerke, Client-Server, Festnetze, Funknetze...
Planung und Installation von (komplexen) kundenspezifischen IT-Losungen
Verwaltung und Konfiguration von IT-Systemen

Stérungsbehebung

Durchfiihrung von Beratungen und Anwendungsschulungen

Typische Branchen, in denen Fachinformatiker/-innen eingesetzt werden:

= in Unternehmen nahezu aller Wirtschaftsbereiche und im 6ffentlichen Dienst

Fahigkeiten, die fir die Ausbildung hilfreich sind

Spald an Technik

Selbststandige Arbeitsweise

Technisches Grundwissen

Interesse im Umgang mit Daten und Zahlen
Logisches Denkvermégen

Kunden- und Serviceorientierung

Ausbildung

= Die Ausbildungszeit betragt 3 Jahre und erfolgt dual, d.h. sowohl im Betrieb als auch in der
Berufsschule.

Was m

uss ich fur ein Typ sein, um Fachinformatiker/-in Systemintegration zu werden?

Technik-Geek: Ob Hard- oder Software, mit Technik kennst du dich gut aus und hast
vielleicht auch schon ein erstes Know-how in Sachen Programmieren und Coden. In
deinem personlichen Umfeld hilfst du regelmafiig bei Computerproblemen.

Hundertprozentiger: Ein falscher HTML-Code und der Befehl fihrt ins Leere — du
arbeitest immer sehr genau und konzentriert, damit am Ende alles auch richtig
funktioniert.

Teamplayer: Gerade bei grol3eren Aufgaben im Kunden-Support, wenn eine Firma zum
Beispiel an einem Wochenende mit neuen Servern ausgestattet wird, arbeitest du nicht
alleine, sondern im Team — und das meist unter Zeitdruck. Deshalb solltest du
Arbeitsablaufe gemeinsam koordinieren und durchfiihren kénnen.

DEK Telecom GmbH Tel. +49 541 33884-0
Standort Osnabruick Fax +49 541 33884-111
Hakenbusch 1 www.dek.net

[ Tinside

49078 Osnabriick bewerbung@dek.net



